
ਜ ੇਕੋਈ ਸੱਟ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰੀ ਕੰਮ 'ਤ ੇਹੰੁਦੀ ਹੈ 
ਤਾਂ ਕੀ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ

ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਕੰਮ 'ਤੇ ਜ਼ਖਮੀ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰ ਹੋ ਜਾਂਦੇ ਹੋ

ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਸੱਟ ਲੱਗਣ ਦੀ ਤਾਰੀਖ ਤੋਂ ਜਾਾਂ ਨਿਦਾਿ ਦੀ ਨਿਤੀ ਤੋਂ, ਡਬਨਲਊਐਸਆਈਬੀ 
ਿੰੂ ਆਪਣੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਬਾਰੇ ਦੱਸ ਕੇ ਲਾਭਾਾਂ ਲਈ ਦਾਅਵਾ ਕਰਿ ਲਈ ਛੇ ਿਹੀਿੇ ਹਿ।

ਤੁਹਾਿੰੂ ਆਪਣੇ ਕੰਿ ਵਾਲੀ ਥਾਾਂ ਦੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਬਾਰੇ ਦੱਸਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਭਾਾਵੇਂ: 

• ਤੁਹਾਡਾ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰ ਜਾਾਂ ਿੈਿੇਜਾਰ ਤੁਹਾਿੰੂ ਇਸ ਬਾਰੇ ਨਰਪੋਰਟ ਿਾ ਕਰਿ
ਲਈ ਕਨਹੰਦਾ ਹ,ੈ ਜਾਾਂ ਜੇਾ ਤਸੁੀਂ ਇਸ ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ ਕਰੋਗੇ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ
ਿੌਕਰੀ ਗੁਆ ਲਓਗੇ

• ਤੁਹਾਡਾ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਤੁਹਾਿੰੂ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਨਕ ਤੁਹਾਡੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ
ਡਬਨਲਊਐਸਆਈਬੀ ਦੁਆਰਾ ਕਵਰ ਿਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ

• ਤੁਹਾਡਾ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਤੁਹਾਿੰੂ ਕੰਿ ਦੀ ਥਾਾਂ ਦੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਤੋਂ
ਨਰਕਵਰ ਹੋਣ ਲਈ ਇਸ ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ ਕਰਿ ਦੀ ਬਜਾਾਏ, ਨਸੱਕ ਨਦਿਾਂ (sick
days) ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਿ ਲਈ ਕਨਹੰਦਾ ਹੈ

ਕਾਰੋਿਾਰ

ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਆਪਣੀ ਕੰਿ ਵਾਲੀ ਥਾਾਂ 'ਤੇ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਬਾਰੇ ਪਤਾ 
ਲੱਗਣ ਦ ੇਨਤੰਿ ਨਦਿਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਨਰਪੋਰਟ ਕਰਿਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। 

ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨਵਚ ਨਕਸੇ ਵੀ ਨਵਅਕਤੀ ਦੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਦੀ 
ਨਰਪੋਰਟ ਕਰਿ ਲਈ ਨਜੰਾਿੇਵਾਰ ਹੋ, ਨਜਾਸ ਨਵੱਚ ਪਨਰਵਾਰਕ, ਸੀਜ਼ਿਲ ਜਾਾਂ 
ਅਸਥਾਾਈ ਕਰਿਚਾਰੀ, ਕੁਝ ਘਰੇਲੂ ਕਰਿਚਾਰੀ, ਨਿਰਿਾਣ ਕਾਰਜਾ ਕਰ ਰਹੇ ਲੋਕ, 
ਨਵਨਦਆਰਥਾੀ, ਅਪਰੈਂਨਟਸ ਅਤੇ ਟ੍ਰੇਨਿੰਗ ਨਵੱਚ ਨਹੱਸਾ ਲੈਣ ਵਾਲੇ ਸ਼ਾਿਲ ਹਿ। 

ਜਾੇ ਤੁਸੀਂ ਨਿਸ਼ਚਤ ਿਹੀਂ ਹੋ ਨਕ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਕੰਿ ਸੰਬੰਧੀ ਹ,ੈ ਤਾਂ ਵੀ ਤੁਹਾਿੰੂ 
ਸਾਿੰੂ ਇਸ ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ ਸਾਿੰੂ ਕਰਿੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਅਸੀਂ ਫੈਸਲਾ ਲੈਂਦੇ ਹਾਂ ਨਕ ਕੀ 
ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਕੰਿ ਿਾਲ ਸੰਬੰਨਧਤ ਹੈ।

ਕੰਿ ਵਾਲੀ ਥਾਾਂ ਤੇ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ ਕਰਿ ਲਈ ਨਕਸੇ ਦਾ 
ਿਿੋਬਲ ਤੋੜਿਾ ਕਾਿੰੂਿ ਦੇ ਨਵਰੁੱਧ ਹੈ।

ਕੰਮ ਵਾਲੀ ਥਾਾਂ 'ਤ ੇਸੱਟ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰੀ ਦੀ 
ਬਰਪਰੋਟ ਕਰਨ ਲਈ QR ਕੋਡ ਨੰੂ ਸਕੈਨ 
ਕਰੋ ਜਾਂ wsib.ca/reporting 'ਤ ੇਜਾਓ।
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ਜੇ ਕੋਈ ਸੱਟ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰੀ ਕੰਮ 'ਤੇ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ ਤਾਂ ਇਨ੍ਹਾ ਾਂ ਕਦਮਾਂ ਦਾ ਪਾਲਣ ਕਰ:ੋ

ਕਦਮ
ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਕੰਮ 'ਤੇ ਜ਼ਖਮੀ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰ 
ਹ ੋਜਾਂਦੇ ਹੋ ਕਾਰੋਿਾਰ

1.  ਮੈਡੀਕਲ 
ਸਹਾਇਤਾ 
ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰੋ

ਤੁਰੰਤ ਫਰਸਟ ਏਡ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰੋ।

ਜੇਾ ਤੁਹਾਿੰੂ ਹੋਰ ਇਲਾਜਾ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਡਾਕਟਰ ਿੰੂ 
ਨਿਲੋ ਜਾਾਂ ਹਸਪਤਾਲ ਜਾਾਓ। ਸੱਟ ਲੱਗਣ ਵਾਲੇ ਨਦਿ 
ਤੁਹਾਡਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਤੁਹਾਡੀ ਆਵਾਜਾਾਈ ਲਈ 
ਭੁਾਗਤਾਿ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਫਰਸਟ ਏਡ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰੋ।

ਜੇਾ ਅਗਲੇਰੇ ਇਲਾਜਾ ਦੀ ਜਾਰੂਰਤ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਿੰੂ 
ਲਾਜ਼ਿੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਆਪਣ ੇਕਰਿਚਾਰੀ ਿੰੂ ਨਲਜਾਾਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਸੱਟ ਲੱਗਣ ਵਾਲੇ ਨਦਿ ਹਸਪਤਾਲ 
ਜਾਾਂ ਡਾਕਟਰ ਕਲੋ ਆਪਣ ੇਕਰਿਚਾਰੀ ਦੀ ਆਵਾਜਾਾਈ 
ਦੀ ਕੀਿਤ ਦਾ ਭਾਗੁਤਾਿ ਕਰਿਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।

2. ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਆਪਣੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ 
ਨਬਿਾਰੀ ਅਤੇ ਨਕਸੇ ਡਾਕਟਰੀ ਇਲਾਜਾ ਦੇ ਬਾਰੇ 
ਦੱਸੋ ਜਾੋ ਤੁਸੀਂ ਤੁਰੰਤ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕੀਤਾ।

ਤੁਹਾਿੰੂ ਪੜਤਾਲ ਕਰਿੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ 
ਬਾਰੇ ਬਵਸਥਾਾਰ ਨਾਲ ਬਰਕਾਰਡ ਰੱਖਣਾ ਚਾਹੀਦਾ 
ਹੈ ਨਕ ਕੀ ਵਾਪਨਰਆ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਿੁੱਦੇ ਿੰੂ 
ਸੁਲਝਾਉਣ ਲਈ ਕੀ ਕਦਿ ਚੁੱਕੇ ਹਿ।

3. WSIB ਨੰੂ 
ਬਰਪੋਰਟ ਕਰੋ

ਆਪਣੀ ਸੱਟ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰੀ ਿਾਰੇ ਬਰਪਰੋਟ ਕਰੋ, ਜੇਾ:
• ਤੁਹਾਿੰੂ ਨਕਸ ੇਡਾਕਟਰ ਜਾਾਂ ਹਸਪਤਾਲ ਤੋਂ ਇਲਾਜਾ 

ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੈ (ਫਰਸਟ ਏਡ ਤੋਂ ਅੱਗੇ), ਜਾਾਂ
• ਤੁਸੀਂ ਕੰਿ 'ਤੇ ਜਾਾਣ ਦੇ ਯੋਗ ਿਹੀਂ ਹੋ, ਜਾਾਂ
• ਤੁਹਾਿੰੂ ਘੱਟ ਤਿਖਾਹ ਨਦੱਤੀ ਜਾਾ ਰਹੀ ਹੈ ਜਾਾਂ 

ਕੰਿ ਦ ੇਘੱਟ ਘੰਟੇ ਨਿਲ ਰਹੇ ਹਿ।

ਤੁਸੀਂ QR ਕੋਡ ਿੰੂ ਸਕਿੈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਾਂ 
wsib.ca/reporting 'ਤੇ ਜਾਾ ਸਕਦੇ ਹੋ ਅਤੇ 
ਵਰਕਰ ਦੀ ਸੱਟ/ਨਬਿਾਰੀ ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ (ਫਾਰਿ 
6) ਜਾਿ੍ਹਾ ਕਰਿ ਲਈ ਕਦਿਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰੋ।

ਤੁਸੀਂ ਕੰਿ ਦੀ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਬਾਰੇ ਜਾਾਣਿ ਦੇ 
ਬਤੰਨ ਬਦਨਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ QR ਕੋਡ ਿੰੂ ਸਕਿੈ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਾਂ wsib.ca/reporting 'ਤੇ ਜਾਾ ਕੇ 
ਸੱਟ/ਨਬਿਾਰੀ ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ (ਫਾਰਿ 7) ਜਾਿ੍ਹਾਂ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹੋ, ਜਾੇਕਰ ਤੁਹਾਡਾ ਕਰਿਚਾਰੀ:
• ਿੰੂ ਫਰਸਟ ਏਡ ਤੋਂ ਵੱਧ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹ,ੈ ਜਾਾਂ
• ਕੰਿ ਤੋਂ ਗੈਰਹਾਜ਼ਰ ਹ,ੈ ਜਾਾਂ
• ਨਿਯਿਤ ਤਿਖਾਹ ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਿਾਈ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਜਾਾਂ
• ਿੰੂ ਸੱਤ ਕਲੰੈਡਰ ਨਦਿਾਂ ਤੋਂ ਵੱਧ ਲਈ ਨਿਯਿਤ 

ਤਿਖਾਹ 'ਤੇ ਸਧੇੋ ਹੋਏ ਕੰਿ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ ਹੰੁਦੀ ਹੈ।

ਤੁਹਾਿੰੂ ਆਪਣੇ ਕਰਿਚਾਰੀ ਿੰੂ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ 
ਦੀ ਨਰਪੋਰਟ ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਜ਼ਰੂਰ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਿੀ 
ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।

ਤੁਹਾਿੰੂ ਆਪਣੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਨੰੂ ਘਟਨਾ ਦੇ ਬਦਨ 
ਪੂਰੇ ਬਦਨ ਦੀ ਤਨਖਾਹ ਲਈ ਅਦਾ ਕਰਿੀ 
ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਜਾੇ ਿਿਜ਼ਰੂ ਹੋ ਜਾਾਂਦੇ ਹਿ, ਤਾਂ WSIB 
ਲਾਭਾ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਦੇ ਵਾਪਰਿ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੇ 
ਕਾਰਜਾਕਾਰੀ ਨਦਿ ਤੋਂ ਸ਼ੁਰੂ ਹੋ ਜਾਾਂਦੇ ਹਿ।

4. ਬਮਲ ਕੇ 
ਕੰਮ ਕਰੋ

ਸੰਪਰਕ ਬਵੱਚ ਰਹੋ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਿਾਲ ਨਿਲ ਕੇ ਤੁਹਾਿੰੂ ਨਰਕਵਰ ਹੋਣ 
ਅਤੇ ਸਹੀ ਸਿੇਂ 'ਤੇ ਅਤੇ ਸੁਰੱਨਖਅਤ ਢੰਗ ਿਾਲ 
ਕੰਿ 'ਤ ੇਵਾਪਸ ਆਉਂਣ ਨਵੱਚ ਿਦਦ ਕਰਾਂਗੇ।

ਸੰਪਰਕ ਬਵੱਚ ਰਹੋ ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ 
ਕਰਿਚਾਰੀ ਿਾਲ ਨਿਲ ਕੇ ਤੁਹਾਿੰੂ ਨਰਕਵਰ ਹੋਣ 
ਅਤੇ ਸਹੀ ਸਿੇਂ 'ਤੇ ਅਤੇ ਸੁਰੱਨਖਅਤ ਢੰਗ ਿਾਲ 
ਕੰਿ 'ਤ ੇਵਾਪਸ ਆਉਂਣ ਨਵੱਚ ਿਦਦ ਕਰਾਂਗੇ।

ਜੇਾ ਫਰਸਟ ਏਡ ਇਕੱਲਾ ਇਲਾਜਾ ਹੈ ਜੋਾ ਤੁਸੀਂ ਪ੍ਰਾਪਤ 
ਕੀਤਾ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਿੰੂ WSIB ਿੰੂ ਨਰਪੋਰਟ ਕਰਿ ਦੀ ਜ਼ਰੂਰਤ 
ਿਹੀਂ ਹੈ।

ਬਨਸ਼ਬਚਤ ਨਹੀਂ? ਸਾਡ ੇਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਜੇ ਕੋਈ ਸੱਟ ਜਾਂ ਬਿਮਾਰੀ ਕੰਮ 'ਤੇ ਹੁੰ ਦੀ ਹੈ ਤਾਂ ਕੀ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 2
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ਧੋਖਾਧੜੀ ਅਤੇ ਬਸਸਟਮ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤੋਂ ਦੀ ਬਰਪੋਰਟ ਕਰਨਾ

ਜਾੇ ਤੁਹਾਿੰੂ ਸ਼ੱਕ ਹੈ ਨਕ ਨਕਸੇ ਿੇ ਕੋਈ ਅਪਰਾਧ ਕੀਤਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਉਹ ਕੰਿ ਵਾਲੀ ਥਾਾਂ ਦੀ ਸੁਰੱਨਖਆ ਅਤੇ ਬੀਿਾ ਪ੍ਰਣਾਲੀ ਦੀ ਦੁਰਵਰਤੋਂ 
ਕਰ ਨਰਹਾ ਹ,ੈ ਨਜਾਸ ਨਵੱਚ ਡਬਨਲਊਐਸਆਈਬੀ ਦੇ ਦਾਅਵੇ ਿੰੂ ਰੋਕਣ ਦੀ ਕਨੋਸ਼ਸ਼ ਵੀ ਸ਼ਾਿਲ ਹੈ, ਨਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਗੁਪਤ ਰੂਪ ਨਵੱਚ 
wsib.ca/reportfraud 'ਤੇ ਜਾਾਂ ਸਾਿੰੂ 1-888-745-3237 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕੇ ਨਰਪੋਰਟ ਕਰੋ।

ਸਾਡੇ ਿਾਰੇ

ਅਸੀਂ ਿਦਦ ਕਰਿ ਲਈ ਇੱਥਾੇ ਹਾਂ। ਜਾਦੋਂ ਿੌਕਰੀ ਤੇ ਕੋਈ ਸੱਟ ਜਾਾਂ ਨਬਿਾਰੀ ਹੋ ਜਾਾਂਦੀ ਹ,ੈ ਅਸੀਂ ਕਿਾਈ ਦੇ ਿੁਕਸਾਿ ਦੇ ਲਾਭਾ, 
ਡਾਕਟਰੀ ਕਵਰੇਜਾ, ਅਤੇ ਲੋਕਾਂ ਿੰੂ ਕੰਿ ਤੇ ਵਾਪਸ ਆਉਣ ਨਵਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀਂ ਉੱਤਰੀ ਅਿਰੀਕਾ 
ਦੀ ਸਭਾ ਤੋਂ ਵੱਡੀ ਬੀਿਾ ਸੰਸਥਾਾਵਾਂ ਨਵੱਚੋਂ ਇੱਕ ਹਾਂ, ਜਾੋ ਓਿਟੈਰੀਓ ਨਵੱਚ 300,000 ਤੋਂ ਵੱਧ ਕਾਰਜਾ ਸਥਾਾਿਾਂ ਤੇ 50 ਲੱਖ ਤੋਂ ਵੱਧ 
ਲੋਕਾਂ ਿੰੂ ਕਵਰ ਕਰਦਾ ਹੈ।

ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ

ਸਾਿੰੂ ਨਕਸੇ ਵੀ ਸਿੇਂ, ਨਕਤੇ ਵੀ ਸਿੇੁਹਾ ਭੇਾਜਾਣ ਲਈ ਸਾਡੀਆਂ ਔਿਲਾਈਿ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਸਾਈਿ ਅੱਪ ਕਰੋ, ਜਾਾਂ ਸਾਿੰੂ 1-800-387-
0750 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾਾਂ ਇੱਥਾੇ TTY ਕਰੋ: 1-800-387-0050 ਵੇਰਨਵਆਂ ਲਈ wsib.ca/onlineservices 'ਤੇ ਜਾਾਓ।

wsib.ca/reporting

ਫੋਨ: 416-344-1000
ਟੋਲ-ਫ੍ਰੀ ਫੋਨ: 1-800-387-0750
TTY: 1-800-387-0050
Head Office: 200 Front Street West, Toronto, ON M5V 3J1 ਿੰੂ ਭਾੋਜਾੇ
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https://www.wsib.ca/en/reportfraud
https://www.wsib.ca/en/onlineservices
https://www.wsib.ca/en/form/reporting-2



