Un nouveau service en ligne facilite les interactions des entreprises
avec la WSIB

La Commission de la sécurité professionnelle et de I'assurance contre les accidents du
travail (WSIB) permet a présent aux entreprises d’accéder plus rapidement et plus
facilement aux renseignements sur les demandes enregistrées.

Par I'entremise de leur compte de services en ligne, les entreprises peuvent désormais
consulter des renseignements sur les demandes enregistrées de leur personnel, y
compris la situation de la demande, les derniers paiements et les prestations
approuveées. Elles peuvent également soumettre des documents directement dans le
dossier d’indemnisation et nous envoyer des messages concernant les demandes, le
tout en un seul endroit pratique.

« Nous savons que les entreprises souhaitent et doivent avoir le méme accés aux
renseignements sur les demandes que nous avons fourni aux personnes qui présentent
des demandes », a déclaré Janine Dyck, vice-présidente principale de la transformation
des demandes de prestations a la WSIB. « Etre en mesure de consulter des
informations sur les demandes en temps réel facilite les interactions des entreprises
avec nous et le soutien aux membres de leur personnel au cours du processus de
retour au travail. »

Pour commencer a utiliser ce nouveau service, les entreprises peuvent se connecter a
leur compte de services en ligne de la WSIB et s’inscrire a Consulter vos demandes.

Il s’agit de I'ajout le plus récent a la série de services en ligne de la WSIB a I'intention
des entreprises. Les entreprises peuvent aussi déclarer les Iésions et les maladies,
déclarer et payer les primes, consulter les relevés et les rapports, mettre a jour leur
adresse, et plus encore. Les améliorations récentes aux services en ligne offerts
comprennent aussi une simplification des certificats de décharge et I'inscription en ligne
au programme Excellence en santé et sécurité, qui aide les entreprises a concevoir et a
améliorer leurs propres programmes de santé et de sécurité.

« Nous transformons notre fagon de fonctionner en fournissant davantage de services
en ligne qui facilitent les interactions avec nous, a résumé Janine Dyck. Nous
prévoyons continuer a moderniser nos services pour satisfaire différents besoins
d’affaires. »

Visitez wsib.ca pour en savoir plus sur les services en ligne de la WSIB.
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https://www.wsib.ca/fr/servicesenligne
https://www.wsib.ca/fr/entreprises/primes-et-paiement/certificats-decharge
https://www.wsib.ca/fr/santeetsecurite
https://www.wsib.ca/fr

